Lipicer KG

ISP, IT & MEDIENTECHNIK
9640, Kotschach 10a

+43 4715 361
office@lipicer.com

GLASFASER-INTERNET KELAG CONNECT
Bestellung & Vertrag Firmenkunden

Personliche Daten

Vorname Nachname Geburtsdatum
Firma Firmenbuchnummer uib
Stralde / Haus Nr. PLZ/Ort
Telefon E-Mail
Tarifwahl (exkl. 20% Mwst.) inkl. SLA B2B Basic
300/150 500/250 750/250 1000/300
€99,- €139,- €249,- €399,-
300 Mbit/s 500 Mbit/s 750 Mbit/s 1000 Mbit/s
Download Download Download Download
150 Mbit/s 250 Mbit/s 250 Mbit/s 300 Mbit/s
Upload Upload Upload Upload
Tarifwahl (exkl. 20% Mwst.) inkl. SLA B2B Premium
300/150 500/250 750/350 1000/500
€349,- €399,- €499,- €639,-
300 Mbit/s 500 Mbit/s 750 Mbit/s 1000 Mbit/s
Download Download Download Download
150 Mbit/s 250 Mbit/s 350 Mbit/s 500 Mbit/s
Upload Upload Upload Upload

SLA Basic: Priorisierte Datenverbindung, Fehlerdiagnose in 24 Stunden in der Normalarbeitszeit, durchschnittliche Entstérung
innerhalb 24 Stunden, spatestens am ndchsten Arbeitstag.

SLA B2B Premium: Priorisierte Datenverbindung, Fehlerdiagnose in 4 Stunden 24/7, durchschnittliche Entstorung innerhalb
innerhalb 24 Stunden, spatestens am ndchsten Arbeitstag.

Die Mindestvertragslaufzeit betrdgt 24 Monate, ein Bandbreiten Upgrade ist jederzeit moglich, ein Bandbreiten Downgrade ist erst
nach Ablauf der Mindestvertragsdauer moglich.
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Glasfaser-Installation (exkl. 209% Mwst.)

Aktivierungsgebuhr bei Neuherstellung einmalig € 249,00
(bei einem Wechsel des ISP wird keine Aktivierung mehr verrechnet)

Installationsoptionen

Mikrotik HAP AC2 kostenlos
4 x Gigabit-LAN; WAN Uber LAN 1

Fritz!Box 7530

4 x Gigabit-LAN; WAN Uber LAN 1
WLAN 2,4 GHz & 5 GHz
1xa/b-Port fir analoges Telefon

Mikrotik RB4011IGS+RM

WLAN-Router mit Firewall O einmalig € 165,00
10x 10/100/1000 Ethernet Ports oder Leihgerat
1x 10 Gbit SPF+ Port O  monatlich €4,00

Mikrotik CCR2004 -16G-2S+

16 x Gigabit-LAN O einmalig €425,00
2x 10 Gbit SPF+ oder Leihgerat
redundante Stromversorgung durch 2x Hot Swap Netzteil O monatlich€9,0

Fritz!Box 7590AX

4 x Gigabit-LAN; WAN Uber LAN 1 O einmalig €222,00
2 xa/b-Port fir analoges Telefon oder Leihgerat
Wi-Fi 6 (WLAN AX) bis 2.400 MBit/s + 1200 MBit/s O  monatlich €6,00

2 x USB 3.0 fur Speicher und Drucker
DECT-Basis fir bis zu 6 Handgerate

WLAN Versorgung fir das ganze Haus Preis nach Besichtigung

Voraussetzung ist eine Netzwerkverkabelung zu jedem WLAN
Accesspoint
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Glasfaser-Business-Optionen (exkl. 20% Mwst.)

1x Fixe offizielle IP-Adresse kostenlos
/30 Netz (2 offizielle IPs, davon 1 frei verfligbar) pro Monat € 10,00
/29 Netz (6 offizielle IPs, davon 5 frei verfligbar) pro Monat € 15,00
Backup-Leitung auf Anfrage
Domain Registrierung/ Ubernahme/ Providerwechsel auf Anfrage
Domaingebuhr pro Monat € 3,60

Geschaftsbedingungen & Datenschutz

Die Voraussetzung fiir einen Glasfaser-Anschluss von Lipicer KG ist ein vorhandener Glasfaser
Hausanschluss, der bereits bis ins Gebaude verlegt und der Netzabschluss montiert worden ist.

Kunden in Mietrdumlichkeiten bendtigen vom Hauseigentiimer eine Genehmigung fiir die notwendige
Verkabelung.

Es wird eine Vertragslaufzeit von 24 Monaten vereinbart, bei Kiindigung vor Ablauf von 24 Monaten wird ein
einmaliges Entgelt von 29,- verrechnet. Die Kiindigung muss schriftlich erfolgen.

Bei Up- oder Downgrade muss ein neuer Vertrag abgeschlossen werden. Ein Umstieg auf ein groReres Paket
(Upgrade) ist jederzeit kostenlos moglich. Ein Umstieg auf ein kleineres Paket (Downgrade) ist erst nach
Ablauf der Vertragslaufzeit moglich.

Die angegebenen Preise verstehen sich in Euro und inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Als
Gerichtsstand und Erfiillungsort gilt Hermagor als vereinbart. Bis zur vollstandigen Bezahlung bleiben alle
Lieferungen und Leistungen im Eigentum der Lipicer KG.

Die Wartungsgebiihr unterliegt einer Indexanpassung und erfolgt jeweils im April. Berechnungsbasis:
Verbraucherpreisindex 2020.

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003) und im Zuge der
Auftragsbearbeitung.
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| astschriftmandat

Hiermit ermachtige(n) ich/wir die Firma Lipicer KG widerruflich, die von mir/uns zu entrichtenden Zahlungen bei
Falligkeit zu Lasten meines/unseres Kontos mittels Lastschrift einzuziehen. Ich/wir habe(n) das Recht, innerhalb
von 42 Kalendertagen ab Abbuchungstag ohne Angabe von Griinden die Riickbuchung bei meiner/unserer Bank zu
veranlassen.

Name des Kontoinhabers

Vorname Nachname

Firma (falls vorhanden)

Bankdaten

Geldinstitut

IBAN

Datum Unterschrift des Kontoinhabers

Vertragsabschluss & Datenschutzvereinbarung

Die Lipicer KG verpflichtet sich, alle Ihre direkt oder indirekt zur Kenntnis gekommenen
vertraulichen Informationen strikt vertraulich zu behandeln und nicht ohne vorherige
schriftliche Zustimmung des Vertragspartners an Dritte weiterzugeben, zu verwerten oder zu
verwenden. Die Pflicht zur absoluten Vertraulichkeit dauert auch nach Beendigung der
Zusammenarbeit an.

Lipicer KG, Ing. Gerd Lipicer

Datum Unterschrift / firmenmaRige Zeichnung

Der Vertragsnehmer bestatigt die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben und Daten und
akzeptiert die angefiihrten Vertragsbedingungen.

Der Vertragsnehmer stimmt zu, dass folgende personliche Daten zu Verwaltungs- und
Supportzwecken bei der Firma Lipicer KG gespeichert und verarbeitet werden:

sName*, "Adresse“, ,Telefon“, ,E-Mail“, ,Kennungen*

Datum Unterschrift des Vertragsnehmers
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